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Dasar Hukum Kualifikasi pelaksana
Permendagri Nomor 25 Tahun 2011 Tentang Pedoman Pengkajian, | 1 Memiliki pengetahuan dan keterampilan di bidang jaringan komunikasi

1 Pengembangan dan Pengelolaan SIAK.

data;

2 Telah mengikuti kursus/bimbingan teknis tentang jaringan komunikasi
data ;

3 Memiliki sertifikat/surat keterangan sebagai administrator jaringan
komunikasi data.

Keterkaitan

Peralatan/perlengkapan

1 Pengamanan Database Kependudukan.

1 Media jaringan lokal dengan kabel dan nirkabel yang dapat
mengkomunikasikan data;

2 Media jaringan privat di atas jaringan publik;

3 Jaringan antarmuka, terdiri atas alat penghubung komputer dengan
jaringan lokal, kabel unshielded twisted pair, konektor, modulator
demodulator (modem) dan router.

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

1. Hati-hati ketika bekerja dengan jaringan

1 Buku Agenda




Penanganan Gangguan Koneksi Jaringan Komunikasi Data.

A Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan Keterangan
AJ Sub Koord Kabid Kelengkapan Waktu Output

1|Laporan adanya gangguan PC
jaringan (mulai )__>I I

2|Administrator melakukan PC 30-60 Pengecekan
pengecekan menit Jaringan Ke
perangkat dengan menggunakan Server dan
perintah ping. / komputer ke

unit lain
3|Menindaklanjuti laporan \ PC 1-3jam |mendatangi
dengan mendatangi ke lokasi E lokasi
tempat gangguan

4|Administrator melakukan PC 1-2 jam analisa
inventarisasi permasalahan dan 4 masalah
berdasarkan hal tersebut E:
ditentukan estimasi waktu
pemulihan.

S|Administrator segera 2-3 jam perbaikan
melakukan perbaikan sesuai jaringan
dengan permasalahan dan I I__,I I-—-)(selesai )
estimasi waktu pemulihan yang
telah ditentukan
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